Rucktritts(Widerrufs)belehrung fur Vertrage uber die
Lieferung von physischen Waren

Darunter fallen nicht Vertrage zur Lieferung von Software bzw. Lizenzen, auch wenn diese auf Datentragern wie
USB-Sticks zur Verfligung gestellt werden.

Verbrauchern steht beim Kauf von physischen Waren (ausgenommen USB-Sticks samt darauf befindlicher
Software) ein Ricktrittsrecht nach folgender Maflgabe zu, wobei Verbraucher jede natiirliche Person ist, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t, die iberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen:

Riicktrittsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Rucktrittsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Werden Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung getrennt geliefert, beginnt die Ricktrittsfrist also mit
dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter, nicht als Beforderer tatiger Dritter den Besitz an der zuletzt
gelieferten Ware erlangt.

Um lhr Ricktrittsrecht auszutiben, missen Sie uns (ARTAKER Biroautomation GmbH, Heumduhlgasse 11, 1040
Wien, cad-shop@artaker.com) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-
Mail) iber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte Muster-
Rucktrittsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Rucktrittsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Austibung des Ruicktrittsrechts vor
Ablauf der Ruicktrittsfrist absenden.

Folgen des Riicktritts

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich
und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Rucktritt
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die
Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht
haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie
uns Uber den Rucktritt dieses Vertrags unterrichten, an uns zurlickzusenden oder zu tbergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zuruckzuflhren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erléschen des Riicktrittsrechts

Das Rucktrittsrecht gilt nicht fir Verbraucher, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der
Europaischen Union angehdren und deren alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses aulRerhalb der Européaischen Union liegen.
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