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1. Verwalten lhres Autodesk Accounts

Nach dem Kauf erhalten Sie eine E-Mail mit Informationen zur Aktivierung. Wenn Sie die
Bestatigungs-E-Mail nicht innerhalb von 24 Stunden erhalten, prifen Sie Ihren Spam-Ordner
oder nehmen Sie Kontakt mit uns auf, um Unterstltzung zu erhalten.

Wir empfehlen, Ihre Sicherheitseinstellungen so einzustellen, dass Sie E-Mails von den
folgenden Domanen erhalten kénnen:

- @artaker.com
- @autodesk.com
- @autodeskcommunications.com

Der generelle Ablauf sieht folgendermaBen aus:

Sie bekommen die Bestellbestatigung per E-Mail > Sie bekommen die GET STARTED E-Mail >
Sie melden sich im Autodesk Account an = Sie Uberprufen lhre Produkte und Abos = Sie legen
alle Benutzer:innen an (Sie selbst sind bereits automatisch angelegt) - Sie laden die Software
herunter - Sie installieren die Software = Sie melden sich in der Software beim erstmaligen
Start an = Sie kdnnen nun Ihre Autodesk Produkte nutzen

2.  Wie Sie am besten anfangen

Zuallererst mussen Sie sich immer in Inrem Autodesk Account anmelden. Gehen Sie auf
manage.autodesk.com, melden Sie sich mit der Emailadresse, auf die der Account lduft, an, und
geben Sie das Passwort ein, dass Sie bei Aktivierung des Accounts vergeben haben.

5 iG] I @ manage.autodesk.com p 3

Anmelden ”a

MEU BET AUTODESK? KONTO ERSTELLEN

2.1. Wenn Sie das Abonnement fiir die eigene Nutzung abgeschlossen haben

Als Vertragsmanager:in werden Sie automatisch als Benutzer:in mit primaren Adminrechten
angelegt. Uberspringen Sie die néchsten Schritte bis zu: 4. Autodesk Produkte herunterladen
und installieren.

2.2. Wenn Sie selbst kein Abonnement abgeschlossen haben, aber lhnen eine Lizenz
zugewiesen wurde.

Uberspringen Sie die néchsten Schritte bis zu: 4. Autodesk Produkte herunterladen und
installieren.



https://manage.autodesk.com/

2.3. Wenn Sie das Abonnement abgeschlossen haben, jedoch die Lizenzen nur verwalten
und nicht selbst nutzen

Gehen Sie die Schritte wie angegeben durch. Sie wurden automatisch als Benutzer:in angelegt,
und lhnen wurde auch automatisch eine Lizenz zugewiesen. Bevor Sie diese Lizenz zuweisen
kdnnen, missen Sie diese Zuweisung bei Ihnen aufheben. (Siehe Punkt: 3.3. Zuweisen von
Produkten)

2.4. Wenn Sie ein Abonnement abgeschlossen haben, aber jemand anderes in Ihrer Firma
die Lizenzen verwalten soll

Legen Sie die entsprechende Person als Benutzer:in an (siehe Punkt: 3.1. Benutzer:innen
anlegen) und vergeben Sie die Rolle des sekundaren Admins (siehe Punkte: 3.2. Rollen im
Autodesk Account).

2.5. Wenn Sie ein Abonnement fiir mehrere Benutzer:innen abgeschlossen haben und auch
selbst die Lizenz verwenden

Gehen Sie die folgenden Punkte der Reihe nach durch.

3. Benutzerverwaltung

Die Moglichkeiten Benutzer:innen anzulegen, Rollen zu vergeben, Produkte zuzuweisen und
Gruppen anzulegen finden Sie im Bereich Benutzerverwaltung im Autodesk Account. Wahlen
Sie in der Navigationsleiste (linke Spalte) eine der 3 Ansichten aus.

3.1. Benutzer:innen anlegen

Wahlen Sie die Ansicht ,nach Benutzer”. Der/die Benutzer:in, der/die als Vertragsmanager:in das
Abonnement gebucht hat, ist bereits als Benutzer:in angelegt und hat automatisch eine Lizenz
zugewiesen bekommen. Um weitere Benutzer:iinnen hinzuzufiigen, klicken Sie oben rechts auf
den Button ,Benutzer einladen”.

»2 AUTODESK Q

Konto

#£% Start

Benutzerverwaltung nach Benutzer =F Benutzer einladen Exportieren
@) Produkte und Services v

Team: Testteam Alpha

Alle Produkte und Services

llation p BeREbErSiEhEs

1 Benutzer

Name L Rolle Kontostatus

Samuel Prinz Primarer

i S Verifiziert
Nach Gruppe s.prinz@artaker.com Administrator

Rechnungen und v
Bestellungen

Abonnements und Vertrage




Geben Sie Vornamen, Nachnamen und die E- Benutzer einladen %
Mail-Adresse ein. Klicken Sie dann auf den
blauen Button ,Einladung senden”. Eine Person einladen  mportieren (New)

vorname Nachname
Wiederholen Sie diesen Schritt fur alle
Benutzer:iinnen. Sollten Sie viele Benutzer:innen

anlegen, kénnen Sie diese auch via CSV File Ekdm@tk

importieren. Wahlen Sie dafir ,Importieren” aus

und folgen Sie den Anweisungen, die lhnen dort S

angezeigt Werden. Fir dieses Team sind keine Gruppen eingerichtet. Erstellen Sie die erste Gruppe

Angelegte Benutzer:innen erhalten nun eine E-
Mail, in der sie einen Link finden, Uber den sie
durch Passwortvergabe den Account aktivieren

Abbrechen

konnen.

3.2. Die verschiedenen Rollen im Autodesk Account
3.2.1. Primdrer Admin und sekunddrer Admin

Rolle and
Diese beiden Rollen habe die nétigen Rechte, um ore andem

Rollen zu andern, Lizenzen zu verwalten und —
Benutzer:innen anzulegen oder zu entfernen. (RIS 2o

\ccount. Diese Person
rer Administrator

durchfuhren.
Der Unterschied ist nur darin gegeben, dass es nur

. . . . . . Sekunda
einen primaren Admin geben kann, aber beliebig 9

Kann Ben

viele sekundare Admins. Cloud-Ser

inzuftigen, Rollen dndern, Zugriff auf Produkte und
uwelsen.

Benutzer

322 Benutzer Kann auf zugewiesene Produkte und Cloud-Services zugreifen

Diese Rolle hat keinerlei Verwaltungsmaoglichkeiten.
Sie hat nur Einsicht in die ihr zugewiesenen Produkte. | rimes i
Kann nur von einem Admin angelegt werden und _

Produkte zugewiesen bekommen.

Abbrech...

3.3. Zuweisen von Produkten

Dies kann standardmaBig auf 2 Arten gemacht werden. Entweder Account auswéhlen, und
diesem Produkte zuweisen, oder ein Produkt auswahlen, und dem Produkt Benutzer:iinnen
zuweisen.

Eine dritte Moglichkeit waren Gruppen. Wenn Sie sich dafir interessieren, empfehlen wir dieses
Video zum Thema ,Gruppen vs. Teams”.

3.3.1. Nach Benutzer

Klicken Sie in der linken Navigationsleiste auf die Ansicht ,nach Benutzer”.


https://www.youtube.com/watch?v=3F2Zf2oCU3s&t=43s
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Klicken Sie auf den Account, dem Sie eine Lizenz zuweisen mdchten. Die verfligbaren Lizenzen
werden nun unten angezeigt. Klicken Sie bei den entsprechenden Produkten, die dieser
Account bekommen soll, auf ,Zuweisen”.

mp

Samuel Prinz

Sekundarer Administrator #° Rolle dndern

Kontostatus: V:

Zum Team hinzugefugt: 3. November, 2021

Zugewiesene Gruppen: Keine Bearbeiter

[E| Rechnungen und 4 :
Bestellungen Produktzugang fiir Samuel A produkte suche
Abonnements und Vertrage ~ Zugewiesen (1)
s . T ; "
. Architecture Engineering & Construction Collection = e .
4 Berichte v “I Ao 51 Ellente goweacn Zuweisung aufheben
Einblick

~ Nicht zugewiesen (4)

g
‘ Media & Entertainment Collection 19 Lizenzplatze verfigbar Zuweisen | > a

utzung

AnschlieBend wird der/die Benutzer:in per E-Mail Gber die Zuweisung informiert, samt Link.

Bestehende Zuweisungen kdnnen Sie hier jederzeit auch wieder riickgédngig machen, indem Sie
auf ,Zuweisung aufheben” klicken.

3.3.2. Nach Produkt

Klicken Sie in der linken Navigationsleiste auf die Ansicht nach Produkt. Klicken Sie auf das
Produkt, welches Sie Benutzer:innen zuweisen mochten.



»2 AUTODESK

Q

Konto

&% Start
Benutzerverwaltung nach Produkt

&9 Produkte und Services

Exportieren

Alle Produkte und Services Team: ABA
s 5 Produkte A produkte suche
Testversionen
Name & Verfiighare Lizenzplatze
&8  Benutzerverwaltung .3 =
Nach Benutzer ‘] Architecture Engineering & Construction Collection 13 von 40
-
Nach Grup g Media & Entertainment Collection 20 von 20
Rechnungen und v - ! ) :
Bestellungen ﬁ Product Design & Manufacturing Collection 26 von 40
Abonnements und Vertrage

AnschlieBend wird Ihnen, durch einen Klick auf den bla
in dem Sie Benutzer:innen zuweisen kénnen.
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! Artaker Kundenservice

uen Button, ein kleines Fenster gedffnet

inment Collection

p Benutzer suchen

Zuweisung aufheben

Wenn Sie Namen oder E-Mail-Adresse anfangen
einzutragen, werden Ihnen bereits die entsprechenden
Accounts vorgeschlagen. Durch einen Klick auf
,Hinzufligen” wird der Account vollstandig im Textfeld
angezeigt. Haben Sie alle hinzugefligt, bestatigen Sie
dies per Klick auf den blauen Button “Zuweisen”. Nun
erhalten sie eine Zuweisung zu diesem Produkt und
werden darlber per Mail informiert.

AnschlieBend werden alle Accounts angezeigt, die eine
aktive Zuweisung haben. Durch einen Klick auf den
Button ,Zuweisung aufheben” lasst die Zuweisung sich
jederzeit wieder riickgédngig machen.

Benutzer zuweisen

Zuweisen Importieren zum Zuweisen

Sie knnen zuweisen: 19 weitere Benutzer.

Sam

Abbrechen




4. Autodesk Produkte herunterladen und installieren

Klicken Sie in der linken Navigationsleiste auf die Ansicht ,Alle Produkte und Services”. Dort
werden nun alle Produkte angezeigt, die Ihnen zugewiesen wurden und/oder die Sie als Admin
verwalten. Wenn es sich um viele Produkte handelt, nutzen Sie am besten die Suchfunktion, um

ein bestimmtes Produkt schnell zu finden.

»32 AUTODESK Q
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4% Start

) Produkte und Services v

Produktaktualisierungen

O Sie kinnen auch in der klassischen Ansicht auf Ihre Produkte und Details zugreifen, bis diese im Juni eingestellt wird.

Alle Produkte und Services

Richten Sie Ihre Produkte ein. Sie kdnnen ein Produkt micht finden?

% Zur klassischen Ansicht wechseln

Benutzerdefinierte Installation

Aktive Testversionen

Q
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Nach Produkt

Nach Gruppe

E 3ds Max

Nutzung von Lizenzen

Tokennutzung

Cloud-Services-Nutzung

Rechnungen und v
Bestellungen
Abonnements und Vertrdge o 2 F
= 3ds Max 2023 konzentriert sich auf die
Verbesserung der Produktivitat, auf die
ﬁﬁ/ﬂ Berichte v Erstellung moderner Objekte sowie au..
Einblicke 2023«  Win64 v  Deuts.. v

Installieren

? Advance Steel

Die auf der bekannten AutoCAD-
Plattform basierende

2023 ~ Win 64 ~ Deuts.. ~

Installieren a

Durch Klick auf Version, Plattform und
Sprache, kdnnen Sie die jeweiligen Punkte
anpassen, so wie Sie es herunterladen
maochten. Nach einem Klick auf den Button
LInstallieren” mussen Sie noch den
Nutzungsbestimmungen zustimmen. Klicken
Sie hierfir auf ,Accept”.

2023 ~

Installieren

Durch Klicken auf Annehmen” erkldren Sie
Ihre Zustimmung zu den Autodesk-
Nutzungsbedingungen und akzeptieren die
Autodesk-Datenschutzerklarung

Win 64 ~ Deuts.. ~

Accept

Nun wird eine .exe-Datei heruntergeladen.

ﬂ AutoCAD

AutoCAD - Design bis ins Detail:
Beschleunigen Sie die 2D- und 3D-
Designdokumentation mit neuen und..

2023 w

Installieren

(3 Details anzeigen

Win 64 ~ Deuts.. ~

Starten Sie nach dem kurzen Download die Datei durch Doppelklick. Jetzt missen Sie sich nur
noch abhangig vom Produkt durch das Installationsmend klicken und dann wird das Produkt

vollstandig heruntergeladen und installiert.



Tipp: wenn Sie neben dem Button ,Installieren” auf den Pfeil klicken, haben Sie auch die
Auswahl, das Produkt zuerst als Paket herunterzuladen, oder einen direkten Link zur
benutzerdefinierten Installation.

5. Aktivieren der Lizenz beim erstmaligen Start

Wenn Sie die Software das erste Mal starten, werden Sie mdglicherweise nach der Art der
Lizenzaktivierung gefragt. Wahlen Sie in diesem Fall: ,Mit Autodesk ID anmelden”. Es kommt ein
eigenes Fenster, in dem Sie sich mit Ihrem Autodesk Account anmelden kénnen. Damit ist dann
die Lizenz aktiviert.

Bei weiteren Fragen oder Problemen bei der Installation/Aktivierung kénnen Sie sich gerne bei uns
unter kundenservice@artaker.com melden. Sie kénnen auch direkt einen Termin mit unserem
Kundenservice buchen.



mailto:kundenservice@artaker.com
https://outlook.office365.com/owa/calendar/ArtakerCADSystems@artaker.com/bookings/s/V05cuKj7m0G8-pTD_2I9iQ2
https://outlook.office365.com/owa/calendar/ArtakerCADSystems@artaker.com/bookings/s/V05cuKj7m0G8-pTD_2I9iQ2
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